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Missao

Efetivar o Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, no municipio, ofertando servicos de
Protecdo Baéasica e Protecdo Social Especial aos cidaddos que dela necessitarem,
desenvolvendo acdes diretas e articuladas com outros érgdos publicos e a sociedade, em
constante defesa dos direitos de cidadania, na luta pela igualdade, equidade e justica social,
em prol dos individuos em situacdo de vulnerabilidade social.

Visao

Ser referéncia na defesa e garantia de direitos e na prestacao de servigcos socioassistenciais,
contribuindo para exercicio pleno da cidadania dos barrrasantanenses.

Valores

e Acolhimento e escuta qualificada;

e Compromisso contra a injustica social;

e lgualdade;

e Direitos socialis;

e Compromisso;

e Cidadania;

e FEtica e transparéncia na gest3o;

e Respeito as diferencas;

e Solidariedade e responsabilidade social com ac¢des coletivas de cooperagcdo mutua;

e Respeito mutuo para valorizagdo de profissionais;

e Acessibilidade as mudangas;

e Qualidade e agilidade nas respostas a populacéo;

e Valorizacdo da intersetorialidade;

e Respeito a autonomia e a dignidade social;

e Integralidade entre as politicas setoriais e qualidade da gestdo dos servicos prestados a
populacédo



mailto:smdhacaosocial@gmail.com

CONSIDERACOES INICIAIS

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Humano — SMDH, se
configura espaco legitimo de desenvolvimento da Politica Nacional de Assisténcia
Social - PNAS e de gesto direta do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS,
no municipio. Tem como objetivo planejar, coordenar e executar acdes e servicos
socioassistenciais, de forma integrada, que possibilitem a melhoria da qualidade de
vida da populacdo municipal em situacdo de vulnerabilidade e risco social. A partir
de sua organizacdo estrutural, caracteriza-se como importante ferramenta no rol
das politicas publicas locais, contribuindo para a melhoria dos indicadores sociais,
reducdo das desigualdades, ampliagdo das oportunidades, exercicio direto do
controle social e garantia e protecédo dos direitos sociais dos cidadaos, por meio da
Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial.

Na Protecdo Social Basica, se organiza a partir de um conjunto de servicos,
programas, projetos e beneficios que visam prevenir situacdes de vulnerabilidade e
risco social por meio, do desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes e do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Ja na Protecédo Social Especial,
pde a disposicdo da sociedade servicos, programas e projetos voltados para as
situacdes de violacdo dos direitos, contribuindo para a reconstrucdo de vinculos
familiares e comunitarios, a defesa e garantia do direito, o fortalecimento das

potencialidades e a protecao de familias e individuos.

CACILDA FARIAS LOPES DE ANDRADE
Prefeita Constitucional

JOSE OTAVIO BARBOSA
Vice-Prefeito

ANTONIA ARAUJO GOMES
Secretdria Municipal de Desenvolvimento Social e Humano
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2 CARACTERIZACAO DA ASSISTENCIA SOCIAL MUNICIPAL - Organograma funcional

SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO - CARTA DE SERVICOS 2021

SECRETARIA MUNICIPAL DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO

Conselho Municipal
de Assisténcia Social
- CMAS

Conselho Municipal de
Direito da Crianga e do
Adolescente - CMDCA

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL -
FMAS

Conselho Municipal
de Direitos do Idoso

Conselho Municipal
de Seguranga

- CMDI Alimentar - COMSEA

Conselho Municipal
de Direitos da Mulher
- CMDM

~

PROTEGAO SOCIAL BASICA - PSB CONSELHO TUTELAR - CT

Centro de Referéncia da Assisténcia Social -
CRAS

/ v

Protecéo e
Atendimento
Integral &
Familia -
PAIF

S

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL - PSE

Centro de Referéncia Especializada da
Assisténcia Social - CREAS

Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos - PAEFI

W
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de Vinculos -
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SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO - SMDH - OFERTA DE SERVICOS

Endereco: Rua Santa Ana, n° 141, Centro, Barra de Santana/ PB,
CEP: 58458-000 -

CNPJ: 15.283.173/0001-31 - Telefone: (83) 3346-1105 -

E-mail: smdhacaosocial@gmail.com

Profissionais Periodo/ Documentos Prazo Para Execugéo
Tipo de Servigo ofertado Responsaveis Horario de Necessarios
Atendimento
Atendimento as demandas esponténeas de pessoas que busquem 0s servigos
pertinentes ao Sistema Unico da Assisténcia Social - SUAS:
Planejamento, organizagéo e execugao das politicas publicas da Assisténcia
Social, por meio do Sistema Unico da Assisténcia Social - SUAS municipal;
Gerenciamento, organizagao e controle do funcionamento dos servigos ligados a
SMDH - CREAS, CRAS, CT, SCFV, Gest&o do CADUNICO E BOLSA FAMILIA,
SCFV e Programa Crianca Feliz; - O atendimento ocorre de
Definigéo e gerenciamento de estratégias para o bom funcionamento das agoes, _ forma espontanea efou
programas e Servigos socioassistenciais; - Encaminhamentos | agendada. De modo que o
Gerenciamento e acompanhamento do processo de trabalho inserido nos servicos de outros servios prazo para execucao
socioassistenciais: - 01 gestor - Documentos de depende, diretamente, do
Monitoramento, controle, avaliagdo e Acompanhamento dos resultados - 01 Auxiliar identificagéo: RG, perfil da demanda
alcangados, visando o melhor desempenho das atividades nos servigos; de servigos |- 08n00 as CPF apresentada;
Operacionalizagéo dos sistemas de informagéo da Secretaria Especial de Direitos Gerais 12000 ; Carjrgo do Bolsa ~
Humanos/MC — SISC, CADSUAS: CADUNICO, SIBEC, SIGPBF, RMA, 02 )-13h00as | Familia - As demandas sao
PRONTUARIO ELETRONICO, SUASWEB: motoristas  [15h00 -NIS aval|ada§ e encaminhadas
Administragéo do fluxo de utilizagao dos transportes da SMDH; aos ServIgos adequados, de
o .~ - : L . forma imediata ou conforme a
Realizagéo de reunides periodicas para o planejamento, avaliagdo, monitoramento situacao apresentada;
, € direcionamentos dos servigos socioassistenciais; ’
Triagem e trdmite dos processos da secretaria, expedi¢ao de documentos,
aquisicao de materiais e servigos, controle de entrada e saida de insumos e
materiais;
Gerencia de outras fungdes administrativas e burocraticas referentes a SMDH.
Recebimento e atendimento aos encaminhamentos no entorno dos Beneficios - CPF, Identidade - Atendimento imediato;
Eventuais - auxilios natalidade, funeral, necessidades basica em fungéo de - 08h00 as - Apresentar Cartdo | - As demandas séo
situacéo de extrema vulnerabilidade 12h00 do programa Bolsa | avaliadas e encaminhadas
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- 13h00
16h00

as

Familia

conforme a situagéo
apresentada — resposta em
até 15 dias

SETOR DE IDENTIFICACAO MUNICIPAL —POSTO 233

Local de Funcionamento: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Humano - SMDH
Endereco: Rua Santa Ana, n° 141, Centro, Barra de Santana/ PB,

CEP: 58458-000 -
Coordenacdao: Rosilda Barbosa

CNPJ: 15.283.173/0001-31 - Telefone: (83) 3346-1105 -

Email: smdhacaosocial@gmail.com

O Posto de Identificacdo Municipal - 233, instalado na Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Humano - SMDH,
é resultado de uma parceria entre a Prefeitura e o Instituto de Policia Civil da Paraiba e Secretaria de Estado de Seguranca
Puablica. A unidade oferece os servi¢cos de emissdo de Carteira de Identidade - 12 e 22 vias.

Os servigos séo prestados mediante agendamento virtual, por meio do telefone (Whatzapp) 3346-1105, sendo o
atendimento presencial seguindo todos os protocolos sanitarios, referentes a Pandemia.

OFERTA DE SERVICO AOS USUARIOS

Tipo de Servigo ofertado

Profissionais
Responsaveis

Periodo/
Horario de
Atendimento

Documentos Necessarios

Prazo Para Execucao

v Emissao da Carteira de Identidade ( RG) — 12 via

v Emissao da Carteira de Identidade ( RG) — 22 via

01 Técnica
- |dentificadora
Municipal

- Segunda a
Quinta-Feira, -
-08H as 12h

- 13h as 16h.

Sexta-feira
- 08h as 12h.

Registro de Nascimento ou
Casamento (copia original)
CPF

Comprovante de
Residéncia

Apresentar a 12 identidade e

Pagar uma taxa de R$ 20,25.

- Emissé&o da Carteira de
Identidade entre 30 a 40 dias Uteis
- Observagao: As fotos serdo
tiradas no local, no ato da
elaboracao do documento.
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GESTAO DO CADASTRO UNICO E PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Local de funcionamento: Centro de Referencia da Assisténcia Social - CRAS
Endereco: Rua Elvira Amorim, n® 08, Centro, Barra de Santana/ PB,

CEP: 58458-000 - Telefone: (83) 3346-1067 - Email: smdhacaosocial@gmail.com
Coordenacdo: Sheyla Tassiely Alencar

OFERTA DE SERVICO AOS USUARIOS

Periodo/
Horario de
Atendimento

Profissionais
Responsaveis

Tipo de Servigo ofertado

Documentos
Necessarios

Prazo Para Execugéo

AN N N N NN

INENRY

Atendimento presencial e de forma remota

Atendimento itinerante na Zona Rural

Inclusdo de Familias no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(Bolsa Familia, Beneficio de Prestagao Continuada, Tarifa Social e entre outros);
Emissao de Carteira do Idoso;

Transferéncias de Familias no Cadastro Unico de outros municipios para este.
Atualizaggo de cadastro Unico

Atualizagao do Cadastro do Programa Bolsa Familia, diariamente para as
familias que est&o com os dados desatualizados;

Visitas Domiciliares para Incluséo e de Averiguagéo Cadastral do PBF;
Concessao de Beneficios - Bolsa Familia, BPC

Atendimento em parceria com outros servigos da rede socioassistencial, entregas de
Beneficios eventuais — Cesta Basica, Kit Higiene, Kit Natalidade, Leite e alimentos
do Programa de Aquisicao de Alimentos- PAA

Oferta de Cursos Profissionalizantes para beneficiarios do PBF, na linha da geragéo
de emprego e renda.

01 Gestor PBF
01 entrevistador
e Atendimento
presencial,
por equipe
especializada

~ 08n00 as 12h00
- 13h00 as 16h00

- CPF, Identidade,

- Carteira Profissional,

- Titulo de eleitor,

- Registro de nascimeto/
casamento

- comprovante de renda,
caso possua vinculo
empregaticio

- comprovante de
residéncia

- matricula dos filhos em
idade escolar;

- Cartao do Bolsa Familia

e Atendimento presencial,
por equipe especializada;

v' Todo Cadastro, é inserido
no sistema e tramitado em
até 05 dias Uteis, por parte
da Gestao do PBF,
contando a partir da data
de Entrevista.

v’ Jaa Concessdo de
beneficios, desbloqueios e
repercussdes de reversdes
de cancelamentos, séo de
competéncia do Governo
Federal, e 0 mesmo nédo
dispbe de datas ou prazos
concretos para 0s
resultados.

PRIMEIRA
INFANCIA

I &9 Dy /.\
e & 19
74 enSREAS.,,

iy

CONSELHO
TUTELAR

by

R ENA SOCIAL

cmas CMDI

CHDYA

CONSELHO MUNICIPAL DOS DI
DA CRIANCA £ DO ADOLESCENTE
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Centro de Referéncia da Assistente Social — CRAS :
Endereco: Rua Elvira amorim, n® 08, Centro — Barra de Santana/PB. CEP: 58458-000 L'i\ﬂ 'I‘%

Telefone: (83) 3346-1067 CRAS

Email: crasbdg@gmall.com ~ . , . . CENTRO DE REFERENCIA
Coordenacéao da Protecdo Social Basica/CRAS: Rosilvane Bezerra DE ASSISTENCIA SOCIAL

FLUXO DE SERVICO AOS USUARIOS DO CRAS

O Centro de referéncia da Assisténcia Social - CRAS tem em suas atribuicbes desenvolver e articular agdes para a Protegao Social Basica, no sentido
de prevenir as situacdes de risco pessoal e social. E a porta de entrada para atendimento para o cidado/cidada acessar os seus direitos socioassistenciais.

O PAIF - Protegéo e Atendimento Integral & Familia - é o principal servigo ofertado pelo CRAS. No espago do CRAS, através do PAIF, desenvolve-se
um trabalho de carater permanente, que tem como objetivo fortalecer a agdo protetiva das familias, prevenindo a ruptura de vinculos, bem como, favorecendo o
acesso e usufruto de direitos, contribuindo dessa forma, para uma melhoria na qualidade de vida.

Tipo de Servigo ofertado Profissionais Responsaveis Periodo/ Documentos Prazo Para Execugdo
Horario de Necessarios
Atendimento

ANANENENEN

AN

AN

Atendimento individualizado e familiar;

Acolhimento Social - Atendimento imediato;
Acolhimento Psicossocial - 01 Assistente Apresentar: Cartao do

Visitas domiciliares - 01 Psicdlogo - Segunda a Bolsa Familia - As demandas sdo avaliadas e
Busca ativa, Identificagdo e Cadastro de familias em situagdo de | - 01 Agente Administrativo Sexta-Feira, - documento  de | encaminhadas conforme a situagéo
vulnerabilidade e risco social; -01ASG -08Has 12he identificagdo com foto | apresentada - resposta em até 15
Gerencia e Superviséo do SCFV - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de - 13h as 16h. - CPF dias

Vinculo - Comprovante de

Realizagdo de agbes sistematicas e especificas através de programas de Residéncia

atencao ao Idoso, as Gestantes e Pessoas com deficiéncia;

Desenvolvimento do Programa do Crianga Feliz;

Encaminhamentos e apoio aos usuarios para concessdo de beneficios no
escopo dos programas de transferéncia de renda: Bolsa Familia, Beneficio de
Prestagdo Continuada e Beneficios Eventuais;

Atuacdo em parceria com outros setores da gestdo municipal em acdes e
servicos, visando o fortalecimento do trabalho em rede.

[CMDE A

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS
DA CRIANCA £ DO ADOLESCENTE

CONSELHO

| YO A e _ < -
BEA &if 1A &f 9 il a
4 R R, gﬂﬁ@i PRIMEIRA Ll TUTELAR
P T SRS A
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ROGRAMA PRIMEIRA INFANCIA NO SUAS - PCF c crianga

Endereco: Rua Elvira Amorim, n° 08, Centro — Barra de Santana/PB. ‘ / feliz
Telefone: (83) 3346-1067 - Email: crasbds@gmail.com
Coordenacdao: Maria de Lourdes Costa

O Programa Primeira Infancia no SUAS/Programa Crianga Feliz, tem como missdo a implementacdo de acbes no campo
das politicas publicas para o apoio as familias na funcédo de protecéo e cuidado das criangas na primeira infancia, atuando no
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, no suporte e apoio a familia para o fortalecimento da capacidade protetiva e
nas atencdes as vulnerabilidades do ciclo de vida e da presenca de crianga com deficiéncia.

O trabalho é desenvolvido nas residéncias, a partir de visitas domiciliares, realizadas pela equipe de Visitadoras Sociais,
capacitadas para desenvolver o trabalho com as familias. O referido Programa esta ligado diretamente ao PAIF/ CRAS. O publico
alvo do Programa Crianga Feliz sdo criancas e gestantes oriundas das familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia, que
contenham criancas de 0 a 3 anos, e criancas de 3 a 6 anos, com deficiéncia, beneficiarias do Beneficio de Prestacdo Continuada
- BPC, e gestantes, de acordo com a listagem encaminhada pelo Ministério da Cidadania — Secretaria Especial de Direitos
Humanos. O municipio atende 85 crianca de 0 a 3 anos, trés crianca BPC -Beneficio de Prestagdo continuada e Gestantes,
distribuidos em todo territério municipal.

FLUXO DE SERVICOS AOS USUARIOS DO PCF

Tipo de Servico ofertado Profissionais Periodo/ Documentos Necessarios Prazo Para Execucéo
Responsaveis Horério de Atendimento
- Visitas domiciliares para acompanhamento do
desenvolvimento saudavel da crianca/gestante. 01 Supervisora, O atendimento é realizado a | RG, CPF e comprovante de | - Acompanhamento semanal,
- Reunides com as familias inseridas no | 03 Visitadores Sociais | Partir de visitas domiciliares, | residéncia para o cadastramento no | a partir do momento que a
programa; diariamente, programa; crianca € inserida no

- Organizagdo e promogdo de atividades Formularios de registros diérios; Programa.

recreativas com o publico alvo;
- Reunides semanais de planejamento das acdes.

[CMDE A
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DA CRIANCA £ DO ADOLESCENTE
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SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV

SCFV

SERVICO DE CONVINENCIR

EFORTALECIMENTD
DEWINCERLDS

Endereco: Rua Elvira Amorim, n° 08, Centro — Barra de Santana/PB.
Telefone: (83) 3346-1067

Email: crasbds@gmail.com

Coordenacdo: Rosangela Gomes

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV apresenta um carater preventivo e proativo, pautado na
defesa e afirmacdo de direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos usuarios, com vistas ao alcance de
alternativas emancipatorias para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais, como o convivio familiar e comunitario, além de
estimular o desenvolvimento da autonomia dos usuarios.. O SCFV municipal se distribui em cinco polos, localizados: Povoado de
Caboclos, Povoado do Santana, Distrito do Mororo, sitio Serra de Inacio Pereira e na Sede. Com cronograma de funcionamento
todos os dias da semana, nos turnos manha e tarde, acolhendo criancas, adolescentes, jovens, idosos e mulheres.

Devido a situacdo de Pandemia, instalada, por conta do Novo Coronavirus, as acdes e servi¢os ofertados pelo SCFV estdo
sendo realizadas de modo remoto, por meio de visitas domiciliares, entrega de atividades dirigidas e brindes, mensalmente.

FLUXO DE SERVICOS AOS USUARIOS DO SCFV

Tipo de Servigo ofertado Profissionais Responsaveis Periodo/ Documentos Prazo Para
Horario de Necessarios Execugao
Atendimento

o Oferta de oficinas de Capoeira, Balé, Canto, Orientacdo Social e Educagao Fisica. -01 Supervisora - NIS,

(salvo no periodo de Pandemia -02 Orientadoras Sociais, Todos os dias | -  Registro  de | -Sede: 2 dias na
e Realizagao de eventos culturais; - 01 instrutor de Balé, da  semana | Nascimento da | Seémana
e Realizagéo de reuniées sistematicas com as familias do PBF; - 01 instrutor de Capoeira, nos tumnos da | crianga, RG e CPF ;jéo:: srgﬁ;;;
« Operacionalizagdo do Sistema eletronico SISC Acompanhamento psicossocial de -01 instrutor de canto e manhé e tarde. | do Responsavel

usudrios, conforme as demandas identificadas ; - 01 Professor de Educagdo | . - RG/CPF proprios
 Acompanhamento dos usuarios de forma remota; Fisica,
o Distribuicdo de Atividades para os usuarios do SCFV ;

&k 1A
CRAS
Bt PRIMEIRA
TSRS PRIMEIRA

TUTELAR

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS
DA CRIANCA £ DO ADOLESCENTE
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SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO DE BARRA DE SANTANA/PB -

CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL — CREAS

Endereco: Rua Joao Pinto Sobrinho, s/n, Centro, Barra de Santana — PB
Telefone: (83) 33461040 - Email: creasbs@hotmail.com
Coordenacao: Valdileny Silva

SUAS/MUN - CARTA DE SERVICOS 2021

ﬁ
&4 1)
CREAS

CEMTRO DE RDFERENWTLA
PR CHaLIRADD DF
ARRISTEMCEA SOLiAL

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS €& um equipamento de referéncia para o
desenvolvimento de trabalho social especializado com familias e individuos em situacdo de risco pessoal e social, por violagdo de
direitos, além de executar, coordenar e fortalecer a articulacdo dos servi¢cos socioasssistenciais com as demais politicas publicas e
com o sistema judiciario.

O CREAS executa suas a¢bes no entorno da tipificacdo das violéncias: Negligéncia, maus tratos, abandono de incapaz,
violéncia patrimonial, violéncia fisica, violéncia psicolédgica, violéncia sexual, violéncia moral, discriminacédo racial e sexual, para um
publico alvo, Criancas, adolescentes, mulheres, homens, idosos, indios, negros, ciganos, LGBTS, pessoas em situacao de rua, a
partir do acolhimento, a escuta qualificada, orientacdo e acompanhamento a individuos e familias, com vistas ao fortalecimento e

reconstrucdo dos vinculos familiares e comunitarios.

FLUXO DE SERVICOS OFERTADOS NO CREAS

Profissionais Periodo/ Documentos | Prazo Para
Tipo de Servigo ofertado Responsaveis Horario de | Necessarios | Execuc&o
Atendimento
- RG.; CPF,

e Realiza o acolhimento, a escuta qualificada, orientacdo e acompanhamento a Certidao de Enquanto o
individuos e familias, com vistas ao fortalecimento e reconstrucdo dos vinculos | 1 Coordenadora Nascimento, | (s) usuario
familiares e comunitarios. 01 Assistente comprovante | (s) estiver

¢ Orientacdo juridica social (advogado); social - Segunda a | de residéncia | (em

« Alimentacao de registros e sistemas de informac&o sobre as acdes desenvolvidas; | 01 Psicdloga Sexta-Feira, | e NIS (caso | situacao de

e Participacéo nas atividades de planejamento, monitoramento e avaliacéo dos 01 Advogado - 08H as tenha) direitos

E2% - ahe -, B 7
... e e B e CHDRA
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processos de trabalho;

Participacdo das atividades de capacitacédo e formacao continuada da equipe do
CREAS, reunibes de equipe, estudos de casos, e demais atividades correlatas;
Participacdo de reunides para avaliacdo das acfes e resultados atingidos e para
planejamento das agbes a serem desenvolvidas; para a definicdo de fluxos;
instituicdo de rotina de atendimento e acompanhamento dos usuarios; organizacao
dos encaminhamentos, fluxos de informacdes e procedimentos.

Elaborag&o, junto com as familias/individuos, do plano de acompanhamento
individual e/ ou familiar, considerando as especialidades e particularidades de
cada um;

Realizacdo de visitas domiciliares as familias acompanhadas pelo CREAS,
quando necessario;

Realizacdo de encaminhamentos monitorados para a rede socioassistencial,
demais politicas publicas setoriais e 6rgaos de defesa de direito;

Realizacdo de atividades educativas e de mobilizacdo social, no prisma da
protecdo e promocéao dos direitos sociais;

01 Educador social
01 auxiliar de
servigos gerais

violados),
este sera
acompanha
do pelo
servico
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CONSELHO TUTELAR —CT eT-
Endereco: Rua José Gomes de Aquino, S/N, Centro,, s/n, Centro, Barra de Santana — PB CONSELHO
CEP: 58.458-000 - Telefone: (83) 33461024 - Email: tutelarbs@gmail.com - Telefone: (83) 3346-1024 TUTELAR

Coordenacao do Colegiado: Edilson Oliveira

O Conselho Tutelar tem suas atribuicbes legais, previstas na Lei Federal de N° 8.069/90 - Estatuto da Crianca e do
Adolescente - em seu artigo 136.
O Conselho Tutelar € composto por 5 conselheiros conforme consta no artigo 132 do ECA - Lei Federal de N° 8.069/90 - Estatuto
da Crianca e do Adolescente.

FLUXO DE SERVIGOS OFERTADOS

Tipo de Servigo ofertado Profissionais Periodo/ Documentos Prazo Para Execugéo
Responsaveis Horario de Atendimento Necessarios
e Aplica medidas no que se refere a prote¢éo e garantia de | 05 - 08h00 &s 16h00 de segunda a | Ng averiguagdo da | A execucdo da demanda é
direitos de criangas e adolescentes; aos pais ou | Conselheiros | sexta-feira na Sede do mesmo. dentncia, é | competéncia de outros 6rgdos ou
responsaveis; Tutelar - De segunda a sexta, apds as | questionado 0 | servicos. Cabe a este apenas a
e Garante absoluta prioridade na efetivagdo de direitos de 16h00, o plantdo acontece na | nome completo da | sua requisicio. No mais, as
criangas e adolescentes; forma de sobre aviso. crianga ou | averiguagdes de dentincias e seus
« Orienta a construggo da politica municipal de atendimento. - Nos sabados, domingos e | adolescente, nome | devidos encaminhamentos
o Realiza visitas domiciliares feriados, o plantdo também se da | completo dos | acontecem tdo logo a demanda é
e Realiza atendimento individualizado e familiar; na forma de sobre aviso. responsaveis e | recebida.
e Participa de atividades coletivas de cunho socioeducativo, endereco.
na linha da defesa e direitos da crianga e do adolescente;

Barra de Santana, 15 de outubro de 2021.
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